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TOURNÉE RÉGIONALE 2009 – CÔTE­NORD 

ORGANISMES PRÉSENTS 

MESS, Direction régionale de la Côte­Nord 
MESS, CLE de Baie­Comeau 
Centre de formation de la Haute­Côte­Nord 
ABC Côte­Nord 
ABC Côte­Nord, Chute­aux­Outardes 
ABC Côte­Nord, Baie­Comeau 
Association des femmes de carrière de 
Baie­Comeau 
Plaisir de Lire 
Centre de formation générale et professionnelle 
A.W,­Gagné 
Centre Alpha­Lira 
Popco 
OMH Port­Cartier 
OMH Sept­Îles 

CONSTATS 

Ø La situation économique de cette région est relativement bonne, grâce aux 
grandes alumineries qui génèrent une importante quantité d’emplois bien 
rémunérés; 

Ø L’exode des personnes formées, qui quittent la région en grand nombre, rend le 
recrutement de formateurs très difficile, autant dans les CEA que dans les 
organismes communautaires; 

Ø Les exigences des entreprises ont considérablement augmenté depuis quelques 
années. Il n’est pas rare qu’elles exigent non seulement un DEP, mais même 
parfois un deuxième diplôme professionnel; 

Ø Le taux de rétention des participants est excellent au dire des centres. Il y a peu 
de « décrochage » en alphabétisation; 

Ø La commission scolaire de l’Estuaire n’offre plus d’alphabétisation. Tous les 
usagers sont dirigés vers des partenaires communautaires. 

INITIATIVES 

Ø Bien qu’aucune initiative en formation de base en entreprise n’ait été prise 
récemment, le représentant d’Emploi­Québec de Baie­Comeau a offert aux 
fournisseurs de services de leur servir d’intermédiaire auprès des grandes 
entreprises; 

Ø Les services offerts aux autochtones varient beaucoup entre Baie­Comeau et 
Sept­Îles. Les projets ont plus de succès dans cette dernière ville en raison de la 
proximité des communautés et des initiatives du centre Alpha­Lira; 

Ø Les fournisseurs de services n’utilisent pas le terme « alphabétisation » dans leur 
promotion afin de ne pas stigmatiser leur clientèle. Ils préfèrent parler de mise à 
niveau ou encore de formation en informatique de base.


